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Establecer lineamientos para gestionar de manera planificada los cambios que puedan afectar el Sistema Integrado de Gestion - SIG, del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, garantizando su integridad e identificando los elementos asociados, peligros o riesgos, resultados esperados del cambio para la entidad, disponibilidad de recursos y
asignacion de responsabilidades y autoridades.

Inicia con la identificacion de la necesidad del cambio, contintia con el anlisis y determinacion de los acciones e implementacion de estas antes que el cambio entre en operacion y
finaliza con el seguimiento y monitoreo a la gestion del cambio en el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, asi como, la documentacién del plan de mejoramiento a cambios
no satisfactorios cuando aplique.

+ La gestion del cambio puede considerar diferentes fuentes tales como:

Internas:

- Cambios en la organizacion, actividades o insumos, incluyendo nuevos cambios en los tramites o servicios.
- Modificaciones al Sistema Integrado de Gestion (organizacion/ actividades/ alcance).

- Cambios temporales y sus impactos sobre la prestacion del servicio, procesos, procedimientos, organizacion del trabajo, condiciones del trabajo, metodologias o actividades.
- Impactos ambientales generados por los cambios en las actividades desarrolladas.

- Gestion de no conformidades u oportunidades de mejora.

- Reestructuracion organizacional o de la fuerza de trabajo.

- Diagnésticos o evaluaciones del grado de cumplimiento del Sistema Integrado de Gestion.

- Actualizacion del manual de funciones

- Modificacion de la infraestructura (ubicacion del lugar de trabajo y sus alrededores)

- Cambio administrativo (alta direccion)

- Cambio de equipos**

- Servicios de Tecnologias de la Informacion

- Requerimientos de partes interesadas internas

- Normatividad

*Antes de introducir los cambios internos, se debera informar o capacitar a los colaboradores sobre las modificaciones o cambios a implementar.

**El presente procedimiento_No aplica para lo siguiente:

- Cambios en equipos 0 maquinas con disefio o referencias iguales o equivalentes (ejemplo: cambio de marca o fabricante).

- Vinculacion o contratacion de personal que no afecten el desarrollo del proceso y vinculacion individual de personal dentro de la gestion normal de talento humano.
- Cambio en el prestador de servicios o productos contratados, sin modificacion a las especificaciones del servicio o producto

Externas:

- Legislacion, cambios normativos aplicables a la entidad.

- Requerimientos de partes interesadas externas

- Materializacién de amenazas

- Cambios de gobierno que puedan afectar la administracion o la prestacion del servicio.
- Evolucion del conocimiento en seguridad y salud en el trabajo

- Desarrollo en conocimiento y tecnologia

- Entre otras

+ El concepto de gestion del cambio debe entenderse como la planificacion del mismo y el control sobre sus efectos.

« En el caso en que se identifique o genere algiin cambio que involucre mas de un proceso o dependencia, la gestion del cambio debe realizarse de manera articulada.

+ Cada vez que se genere algun cambio en los procesos se debera articular con el proceso de Administracion del Sistema Integrado de Gestion, con el fin de realizar el anlisis del
impacto en el SIG

+ Los elementos del SIG asociados al cambio pueden incluir: documentos de la plataforma SOMOSIG antes MADSIGestion, objetivos, indicadores, normograma, aspectos e
impactos ambientales, peligros y riesgos de seguridad y salud en el trabajo, entre otros.

+ Las iniciativas de cambio consideradas de caracter estratégico se presentaran en revision por la direccion.

+ La gestion del cambio de acuerdo al formato F-E-SIG-34 Gestion del cambio del Sistema Integrado de Gestion - SIG, establece aspectos para su planificacion, implementacion y|
seguimiento, el cual debe contemplar:

- el propésito del cambio, resultados esperados y sus consecuencias potenciales

- la integridad del sistema integrado de gestion

- La identificacion de peligros y valoracion de riesgos asociados

- la disponibilidad de recursos

- la asignacion o reasignacion de responsabilidades y autoridades

+ Para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST, se deben definir y adoptar las medidas de prevencion y control antes de la implementacion del cambio,
con el apoyo del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST

+ Los cambios de normatividad asociados a los aspectos de seguridad y salud en el trabajo se gestionan a través del procedimiento P-A-ATH-19 Procedimiento Identificacion de
requisitos legales y otros aplicables de Seguridad y Salud en el Trabajo y para los aspectos ambientales a través del procedimiento P-E-SIG-05 Identificacion de requisitos legales
ambientales y otros.

+ Realizar la identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles que puedan derivarse de los cambios. En caso de ser necesario actualizar el plan de
trabajo anual del Seguridad y Salud en el Trabajo.

+ A medida que avance el proceso de disefio y desarrollo de los servicios del Ministerio (Politicas Publicas Ambientales e Instrumentos Ambientales), se debera asegurar que los
cambios no generen impactos adversos en la conformidad de los requisitos asociados a los servicios definidos en el documento soporte DS-E-SIG-21 Planificacion y caracterizacion
del servicio, en caso contrario se deberan identificar los riesgos asociados a la ejecucion de los cambios y aplicar lo establecido en el presente procedimiento.

* Decreto 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo"

* Resolucion 0312 de 2019 "Establece los estandares minimos del Sistema de Gestién de SST y deroga la Resolucion 1111 de 2017"

*NTC ISO- IEC 27001:2013 "Tecnologia de la informacion. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestion de la Seguridad de la Informacion. Requisitos" 8. Operacion, 9.3 (b)
Revision por la Direccion

*NTC IS0 9001:2015 "Sistemas de Gestion de la Calidad. Requisitos" numerales 4.4 Sistema de Gestion de la Calidad y sus procesos, 6.3 Planificacion de los cambios, 8.3.6
Cambios del disefio y desarrollo, 9.3.2 (b) Entradas de la revision por la direccion

*NTC ISO 14001:2015 "Sistemas de Gestion Ambiental. Requisitos” numerales 6.1.2 (a) Aspectos ambientales, 9.3 (b) Revision por la Direccion

*NTC-ISO 45001:2018 "Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - Requisitos con Orientacion para su Uso" numerales 8.1.3 Gestion del Cambio * 10.2 (d)
Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

*NTC-ISO-IEC 27001:2022 "Seguridad de la informacion, ciberseguridad y proteccion de la privacidad. Sistemas de gestion de seguridad de la informacion. Requisitos” numeral 6.3
Planificacion de los cambios, 8. Operacion, 9.3.2 (b) Entradas de la revision por la direccion




5. PROCEDIMIENTO

CiCLO

N°. ACTIVIDAD PHVA DESCRIPCION RESPONSABLE PC REGISTRO
Se identifica por el proceso o Dependencia la necesidad del cambio o situacion que pueda
" : ) generar cambio y lo comunica a la Oficina Asesora de Planeacion con copia al Lider del| Proceso o Dependencia L
1 |ldentificar la necesidad del cambio P ) N ., L ) X Comunicacion oficial
Sistema o modelo referencial en el marco de las lineas de defensa del Ministerio de| Responsable del cambio
Ambiente y Desarrollo Sostenible por medio de comunicacion oficial
Profesional de la Oficina
Citar a los participantes que sean requeridos para documentar la gestion del cambio que Asesora de Planeacién
puede involucrar los responsables de aspectos técnicos del cambio, lideres o representantes . .
. . N ) Lider del Sistema o
de los procesos, profesionales del area de Seguridad y Salud en el Trabajo, COPASST, modelo referencial en el
Citar a los participantes para documentar, profesionales del Sistema Integrado de Gestion, segun aplique, para planear, analizar y . o
2 . ] P ) marco de las lineas de Comunicacion oficial
evaluary analizar el cambio evaluar el cambio. o
defensa del Ministerio
Mediante comunicacion oficial se informa a los participantes sobre el inicio de la gestion del de Ambiente y.Desarrollo
. . . " Sostenible
cambio y convocatoria a mesas de trabajo para su documentacion
Seguin aplique
Se diligencia el formato F-E-SIG-34 Gestion del cambio del Sistema Integrado de Gestion -
SIG, con los servidores involucrados. Proceso o Dependencia
La gestion del cambio que incluye: Responsable del cambio
- Origen (interno o externo)
- Descripcion Profesional de la Oficina
- Propésito Asesora de Planeacion Formato F-E-SIG-34 Gestion del
- Resultados esperados cambio del Sistema Integrado
3 Documentar, analizar y evaluar la gestion W |-Procesos que intervienen Lider del Sistema o de Gestion - 816 dil enciago
del cambio - Sistema que puede verse afectado modelo referencial en el 9
- Recurso(s) necesario(s) marco de las lineas de . .
. . : - Listado de asistentes
- Peligros y riesgos asociados defensa del Ministerio
- Medida de control de Ambiente y Desarrollo
- Elementos(s) del SIG asociados al cambio Sostenible
- Actividades a implementar
- Fechas de cumplimiento Segun aplique
- Entre otras
Proceso o Dependencia
Responsable del cambio
Profesional de la Oficina
Reahzar la aprobacion del cambio de acgerdo con la evﬁluacnon yal gnahsm reahzgdo porvel Asesora de Planeacion Formato F-E-SIG-34 Gestion del
lider del proceso y el representante del sistema de gestion al que aplique el cambio deberan ) :
ser incluidos en la aceptacion del cambio Lider del Sistema o cambio del Sistema_Integrado
4 |Aprobar el cambio H P : ; X [de Gestion - SIG aprobado
modelo referencial en el
En el caso en que se requieran ajustes al cambio propuesto, el responsable del cambio| marco de las lineas de
debera iniciar con el proceso desde el numeral 2 del actual procedimiento. defensa del Ministerio
de Ambiente y Desarrollo
Sostenible
Segun aplique
Formato F-E-SIG-34 Gestion del
cambio del Sistema Integrado
Implementar las actividades asociadas a la - - " - . Proceso o Dependencia de Gestion - SIG diligenciado.
5 " ) H Implementar las actividades de acuerdo a lo planificado y realizar su seguimiento periédico )
gestion del cambio Responsable del cambio
Entregables/ Evidencias de las
actividades
Profesional de la Oficina
Asesora de Planeacion
Realizar el monitoreo periédico a la implementacion de la gestion del cambio del Ministerio m;‘(;:g ?;I;;tz;ig ol Formato F-E-SIG-34 Gestion del
Realizar monitoreo a la implementacion del de Ambiente y Desarrollo Sostenible y a los controles asociados a los riesgos identificados. . ) .
6 cambio v marco de las lineas de X [cambio del Sistema Integrado
’ . - defensa del Ministerio de Gestion - SIG diligenciado
Si resultados no son los esperados, contintia con la actividad No 7. .
de Ambiente y Desarrollo
Sostenible
Segun aplique
Documentar acciones en el plan de mejoramiento que permitan corregir o mejorar las
7 Documentar plan de mejoramiento a A situaciones asociadas con los resultados no satisfactorios de la gestion del cambio de| Proceso o Dependencia Formato F-E-SIG-10 Plan de

cambios no satisfactorios

acuerdo a lo establecido en el procedimiento P-E-SIG-01 Planes de Mejoramiento del
Sistema Integrado de Gestion.

Responsable del cambio

Mejoramiento diligenciado




ANALISIS DEL CAMBIO SG-SST: Proceso que permite reconocer la existencia y caracteristicas de los peligros para evaluar la magnitud de los riesgos asociados en los cambios o nuevos proyectos y decidir si dichos riesgos
son o no aceptables.

CAMBIO: Referente a cualquier adicion, eliminacion, modificacion temporal o permanente realizada a un sistema existente.

CAMBIO EXTERNO: Cambios que se generan fuera de la entidad y pueden generar impacto sobre el Sistema de Gestion

CAMBIO INTERNO: Modificaciones generadas por la entidad

COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

GESTION DEL CAMBIO: Enfoque estructurado para gestionar los aspectos de cambio en forma ordenada, controlada y sistematica en los procesos de una organizacion
RIESGO: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades, debido a eventos potenciales




